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Curriculun vitae di 

LAURA MULASSANO 

INFORMAZIONI PERSONALI 

Nome 

Mail. 

ESPERIENZA LAVORATIVA 

Data 

Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

Tipo di azienda/settore

Tipo di impiego 

Principali mansioni e 

responsabilità

- Da settembre 2021 Responsabile Qualità e Accreditamento Fondazione ITS Turismo e

Attività culturali della Regione Piemonte

- Da settembre 2017 Responsabile corso ITS - Fondazione ITS Turismo e Attività

culturali della Regione Piemonte. Corsi erogati:

-   Progetto formativo: ‘Tecnico superiore per la gestione di strutture turistico-ricettive’.

Bienni di riferimento 2017/2019 – 2018/2020 

- Progetto formativo ‘Tecnico superiore per la promozione e il marketing delle filiere

turistiche e delle attività culturali – Incoming Event Manager’ - Biennio di riferimento

2019/2021

- Progetto formativo ‘Tecnico superiore per la gestione di strutture turistico-ricettive –

Hospitality Manager’. Bienni di riferimento 2020/20222 – 2021/2023 – 2022/2024 –

2023/2025 - 2024/2026 (in corso)

- Primcipali mansioni: promozione corsi, membro commissione selezione docenti/allievi

e borse Erasmus, gestione documentazione qualità e accreditamento regionale,

erogazione corso, contatti con docenti e allievi, pianificazione didattica, stesura

calendari e utilizzo gestionale Sistema Piemonte e della piattaforma EDU-PLAN, ;

piattaforma FAD ITS Turismo. INDIRE e FUTURA

- Da settembre 2017 Membro di Commissione e/o Presidente dei processi di Selezione

Studenti e Docenti - Fondazione ITS Turismo e Attività culturali

- Da dicembre 2017 a dicembre 2022 - Responsabile sede Ascom Form

- Da dicembre 2017 a dicembre 2018 Responsabile Qualità e Accreditamento Ascom

Form

- Dal 2013 al 2019 responsabile organizzazione e gestione corsi in materia di salute e

sicurezza sul lavoro previsti dal Decreto 81/2008. Corsi a libero mercato o finanziati

dall’Ente bilaterale del Commercio e del Turismo

-
Da maggio 2006 a settembre 2019 - Attività di segreteria e funzione di RGC

(Responsabile Gestione Corsi) con la mansione di accoglienza dell’utenza per le prime

informazioni in merito alle attività dell’agenzia formativa, primo screening dell’utenza

per l’orientamento formativo e colloqui conclusivi finalizzati all’iscrizione ai percorsi

Attività di responsabile corsi/tutor e presentazione corsi che prevedono finanziamento

parziale o totale del Fondo sociale europeo. Direttive di riferimento: Piani formativi

d’Area, Formazione continua individuale e Apprendistato.

Attività di Coordinatore Formativo per l’Apprendistato con l’incarico di gestire i

contatti con le aziende in merito alla formazione in impresa, colloqui individuali con i

tutor aziendali, con gli apprendisti e coordinamento delle attività formative presso le

imprese

laura.mulassano@its-turismopiemonte.it

LAURA MULASSANO 

Da maggio 2006 in corso 

ASCOM FORM - P.zza Giolitti n. 8 - 12042 Bra 

Agenzia Formativa 

Impiegata amministrativa - contratto a tempo indeterminato 
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Supporto all’orientamento professionale e al bilancio delle competenze nei piani

formativi gestiti dall’Ascom Form per i Fondi Interprofessionali per la formazione

continua individuale con incontri di gruppo e individuali

- Compilazione documenti Sistema Qualità ed Accreditamento

- Supporto alle attività di PRG/AMM/DG

- Attività di Valutazione e Certificazione delle competenze come previsto dalla Regione

Piemonte a seguito dell’abilitazione conseguita (in corso) 

- Gestione applicativi Enti Finanziatori ai corsi finanziati (Sistema Piemonte e

Collegamenti)

Data 

Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

Tipo di azienda/settore

Tipo di impiego 

- Supporto alle attività di segreteria 

- Gestione applicativi Enti finanziatori per iscrizione apprendisti 

- Supporto alle attività di RGC (Responsabile Gestione corsi) 

Data 

Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

Tipo di impiego 

- Richiesta, riordino, catalogazione e archiviazione di materiale informativo riguardante:

turismo, università lavoro in Italia e all'estero.

- Attività di sportello 

- Realizzazione del progetto "Percorso Iconografico braidese" che prevedeva il recupero

e restauro 21 affreschi sulle facciate dei palazzi di Bra e la creazione di un "museo a

cielo aperto" per le vie della città

- Guida turistica nelle giornate di presentazione del "Percorso Iconografico" e durante le

manifestazioni organizzate dalla città di Bra

- Interventi presso le scuole di Bra in collaborazione con la Casa dei Conflitti di Torino

per Interventi di orientameto e gestione dei Conflitti

Data 

Nome e indirizzo del datore di 

lavoro 

Tipo di azienda/settore

Tipo di impiego 

- Adesione, formazione e promozione nelle scuole del progetto realizzato dalla Casa dei

Conflitti e l'Amministrazione comunale di Bra "Chi ha paura del lupo" che prevedeva

un corso per "giovani mediatori";

- Interventi di alcuni giorni in classi delle scuole medie e superiori di Bra e nelle scuole

elementari di Alba che presentavano particolari problematiche nella costituzione del

gruppo

- Corsi e riunioni presso la sede di Torino per imparare a programmare gli interventi di

mediazione nelle scuole

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

Data 

Da aprile 2005 a aprile 2006

ASCOM FORM - P.zza Giolitti n. 8 - 12042 Bra 

Agenzia Formativa 

Stage e collaborazione a progetto 

Principali mansioni e 

responsabilità

Da dicembre 2003 a novembre 2004

Comune di Bra - P.zza Caduti per la libertà n. 14 - Bra                                                                       

Ufficio Informagiovani 

Servizio Civile Volontario 

Principali mansioni e 

responsabilità

Dal 1998 al 2003 

CASA DEI CONFLITTI - GRUPPO ABELE DI TORINO 

Associazione 

Collaborazioni occasionali, interventi nelle scuole e corsi di formazione 

Principali mansioni e 

responsabilità

30 gennaio - 13 febbraio 2025
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Nome e tipo di istituto/Ente 

Qualifica conseguita/argomento  

Data 

Nome e tipo di istituto/Ente 

Qualifica conseguita/argomento  

Data 

Nome e tipo di istituto/Ente 

Qualifica conseguita/argomento  

Data 

Nome e tipo di istituto/Ente 

Qualifica conseguita/argomento  

Data 

Nome e tipo di istituto/Ente Regione Piemonte 

Qualifica conseguita/argomento  

Data 

Nome e tipo di istituto/Ente 

Qualifica conseguita/argomento  

Data 

Nome e tipo di istituto/Ente 

Qualifica conseguita/argomento  

Data 

Nome e tipo di istituto/Ente 

Qualifica conseguita/argomento  

Data 

Nome e tipo di istituto/Ente 

Qualifica conseguita/argomento  

Data 

Nome e tipo di istituto/Ente 

Qualifica conseguita/argomento  

Data 

Nome e tipo di istituto/Ente 

Qualifica conseguita/argomento  

CAPACITA' E COMPETENZE

PERSONALI 

Lingue straniere

28 settembre 2023

Ascom Form - Croce Rossa Italiana 

Corso addetto al Primo Soccorso aziendale 

Ascom Form - Croce Rossa Italiana 

Corso BLS per adulto, banbino e lattante - Defibrillazione con AED 

19 -22 aprile 2021

Camera di Commercio Italo-Germanica

Formazione per gli esaminatori del sistema duale – Progetto Qualit

24 giugno 2021

Ascom Form    

Da a.f. 2000-2001 a a.f. 2003-2004

17 febbraio 2014

Ascom Form    

21-28 maggio 2019

marzo 20212

Apprendimenti e Linguaggi 

Università degli Studi di Torino 

A.f. 1999-2000

Liceo scientifico G. Giolitti - Bra 

Aggiornamento Addetto alla prevenzione incendi, lotta anticendio e gestione delle 

emergenze - Rischio basso

Facoltà di lettere e Filosofia, corso di Laurea in Lettere - non terminato 

Diploma di scuola superiore di secondo grado 

Aggiornamento Addetto alla prevenzione incendi, lotta anticendio e gestione delle 

emergenze - Rischio basso

Formazione di aggiornamento per Operatori abilitati al sistema regionale di certificazione 

delle competenze – indirizzo operazioni 

Corso 'Operazioni di certificazioni' - esame regionale del 12/03/2012 per l'abilitazione alla 

certificazione delle comptenze

Corso 'Collegamenti - Valuta'

Corso 'Progettazione europea' - Qualifica di Europrogettista

02-07 dicembre 2021

Apprendimenti e Linguaggi 

A.f. 2004-2005

Agenzia formativa "Società consortile F.P. Alba Barolo"

Inglese livello scolastico 
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Competenze informatiche 

Patente

Interessi personali

Data Firma 

22/10/2025

Buona conoscenza s.o. Windows, degli applicativi Office Word, Excel, Powerpoint. 

Photoshop livello base.

A e B - auto propria

Cinema, Musica, Teatro, Fotografia, Lettura

"Il sottoscritto dichiara di essere consapevole delle responsabilità anche penali derivanti dal rilascio di dichiarazioni mendaci e della conseguente decadenza 

dai benefici concessi sulla base di una dichiarazione non veritiera, ai sensi degli articoli 75 e 76 del decreto del Presidente della Repubblica 28 dicembre 

2000, n. 445. 

Inoltre, il sottoscritto autorizza al trattamento dei dati personali, secondo quanto previsto dal Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196 “Codice in materia 

di protezione dei dati personali" e dall'art. 13 del Regolamento UE, 27 aprile 2016 n. 679”.
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 Curriculum vitae di ORLANDO Antonella  

 

  

 

FORMATO EUROPEO PER IL 

CURRICULUM VITAE 

 

 
 
 

INFORMAZIONI PERSONALI 
 

Nome  ORLANDO ANTONELLA 

Indirizzo  VIALE G. MATTEOTTI 27/5 NICHELINO 10042 TORINO 

Telefono  3703014538 

E-mail  antonella.orlando05@gmail.com 

orlando.antonella@bobbiodid.it 

Nazionalità  Italiana 
 

Data di nascita  TORINO 05 FEBBRAIO 1973 

 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
 

 Date (da – a)  01/09/2024    -     oggi 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 IIS NORBERTO BOBBIO – CARIGNANO TORINO 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO DI ISTRUZIONE SUPERIORE STATALE 

• Tipo di impiego  DOCENTE A TEMPO INDETERMINATO CLASSE DI CONCORSO Laboratorio Dei Servizi Di 
Accoglienza  Turistica 

  Utilizzazione annuale come DOCENTE ATTIVITÀ DI SOSTEGNO PER ALLIEVI CON 
DISABILITÀ 

Principali mansioni e responsabilità                    - Referente di progetto di Istituto per la certificazione delle competenze e acquisizione di 

                Qualifica professionale in accordo con la Regione Piemonte 

- Tutor orientamento e di PCTO 

- Collaborazione Progetto di Istituto PCTO e Accreditamento 

 
 

• Date (da – a)  01/09/2017    -     31/08/2023 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 IIS NORBERTO BOBBIO – CARIGNANO TORINO 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO DI ISTRUZIONE SUPERIORE STATALE 

• Tipo di impiego  DOCENTE A TEMPO INDETERMINATO CLASSE DI CONCORSO B019 Laboratorio Dei 
Servizi Di Accoglienza  Turistica 

  Utilizzazione annuale come DOCENTE ATTIVITÀ DI SOSTEGNO PER ALLIEVI CON 
DISABILITÀ 

Principali mansioni e responsabilità                    - Docente attività di sostegno per allievi con disabilità 

  - Referente di progetto di Istituto per la certificazione delle competenze e acquisizione di 

                Qualifica professionale in accordo con la Regione Piemonte 

- Collaborazione Progetto di Istituto PCTO e Accreditamento 

 
 

• Date (da – a)   DA 01/09/2016 a 31/08/2017 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 IIS ERASMO DA ROTTERDAM - NICHELINO TORINO 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO DI ISTRUZIONE SUPERIORE STATALE 

• Tipo di impiego  Utilizzazione annuale come DOCENTE ATTIVITÀ DI SOSTEGNO PER ALLIEVI CON 
DISABILITÀ 

• Principali mansioni e responsabilità  - Docente di sostegno  

mailto:antonella.orlando05@gmail.com
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 Curriculum vitae di ORLANDO Antonella  

 

  

 

• Date (da – a)   DA 01/09/2007 A 31/08/2016 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 IIS NORBERTO BOBBIO – CARIGNANO TORINO 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO DI ISTRUZIONE SUPERIORE STATALE 

• Tipo di impiego  DOCENTE A TEMPO INDETERMINATO CLASSE DI CONCORSO B019 

• Principali mansioni e responsabilità  DOCENTE TECNICO PRATICO DI LABORATORIO DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA  
TURISTICA 

 
 

• Date (da – a)  DA 03/08/2006 AL 30/06/2007 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 IIS L. DES AMBROIS – OULX con completamento cattedra IIS I. GIULIO - TORINO 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO DI ISTRUZIONE SUPERIORE STATALE 

• Tipo di impiego  DOCENTE A TEMPO DETERMINATO CLASSE DI CONCORSO B019 

• Principali mansioni e responsabilità  DOCENTE TECNICO PRATICO DI LABORATORIO DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA  
TURISTICA 

 
 

• Date (da – a)  DA 13/09/2004 AL  30/06/2006 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 IIS I. GIULIO - TORINO 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO DI ISTRUZIONE SUPERIORE STATALE 

• Tipo di impiego  DOCENTE A TEMPO DETERMINATO CLASSE DI CONCORSO B019 

• Principali mansioni e responsabilità  DOCENTE TECNICO PRATICO DI LABORATORIO DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA  
TURISTICA 

- Tutor d’aula progetto Impresa Formativa simulata 
- Responsabile percorsi di PCTO (Ex Alternanza Scuola Lavoro) 

 
 

• Date (da – a)  DA 24/09/2003 AL  30/06/2004 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 IIS G.GIOLITTI  - TORINO 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO DI ISTRUZIONE SUPERIORE STATALE 

• Tipo di impiego  DOCENTE A TEMPO DETERMINATO CLASSE DI CONCORSO B019 

• Principali mansioni e responsabilità  DOCENTE TECNICO PRATICO DI LABORATORIO DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA  
TURISTICA 

 
 

• Date (da – a)  DA OTTOBRE 1998 A GIUGNO 2005 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 IAL   NICHELINO TORINO 

• Tipo di azienda o settore  CENTRO DI FORMAZIONE PROFESSIONALE REGIONALE 

• Tipo di impiego  Collaboratore con incarichi annuali : 

- FORMATORE  CORSI PROFESSIONALI 

- TUTOR DI AULA DI CORSI PROFESSIONALI  presso Istituti di Istruzione 
professionale  

• Principali mansioni e responsabilità  - Attività di coordinamento e organizzazione corsi ( orari, incarichi docenti, materiale 
didattico) 

- Attività di tutoraggio allievi per le attività di tirocinio formativo in azienda 

- Tutor progetto Leonardo (Progetto Europeo) per studenti in tirocinio formativo a 
Briancon 
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 Curriculum vitae di ORLANDO Antonella  

 

  

 

• Date (da – a)  DA 30/09/1997 AL  30/06/1998 

• Nome e indirizzo del datore di 
lavoro 

 IPSEOA PREVERT – PINEROLO (TO) -  IIS L.ALBERT – TORRE PELLICE (TO) 

• Tipo di azienda o settore  ISTITUTO DI ISTRUZIONE SUPERIORE STATALE 

• Tipo di impiego  DOCENTE A TEMPO DETERMINATO CLASSE DI CONCORSO B019 

• Principali mansioni e responsabilità  DOCENTE TECNICO PRATICO DI LABORATORIO DEI SERVIZI DI ACCOGLIENZA  
TURISTICA 

 
 

FORMAZIONE ISTRUZIONE AGGIORNAMENTO 
 

• Date (da – a)  Aprile 2025 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 UFFICIO STANDARD FORMATIVI REGIONE PIEMONTE 

  

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Formazione ed esame per inserimento nell’Elenco regionale degli 
Esperti del mondo del lavoro Commissioni Esami Regione Piemonte 

• Qualifica conseguita  Profili assegnati in seguito all’istruttoria  
- IFTS - Tecniche per la promozione di prodotti e servizi turistici 

con attenzione alle risorse, opportunità ed eventi del territorio 
- Operatore ai servizi di promozione e accoglienza 
- Tecnico dei servizi di promozione e accoglienza 

 
 

• Date (da – a)  Dicembre 2024 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 ASSOCIAZIONE ANDI (Docenti Italiani a carattere 
nazionale) ente accreditato Miur per la formazione docenti  

  

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Google Workspace for education, Uso didattico della LIM, 

Udo Didattico dei Tablets, Coding  

 
• Qualifica conseguita  CERTIFICAZIONI INFORMATICHE  

 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
 

• Date (da – a)  Settembre 2023 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 Corso di formazione “Orientamentii” - Miur INDIRE 

  

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Corso Tutor e Orientatore PCTO 
 

• Qualifica conseguita  Tutor e Orientatore PCTO 

 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

• Date (da – a)  05 giugno 2024 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 UNIVERSITÀ PEGASO 

  

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Didattica delle SCIENZE PEDAGOGICHE 

 

• Qualifica conseguita  ABILITAZIONE INSEGNAMENTO CLASSE DI CONCORSO A018 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 
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 Curriculum vitae di ORLANDO Antonella  

 

  

• Date (da – a)  16 Aprile 2018 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI TORINO 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 SCIENZE PEDAGOGICHE 

• Qualifica conseguita  LAUREA MAGISTRALE IN SCIENZE PEDAGOGICHE  

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
 

• Date (da – a)  Gennaio 2018 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 UFFICIO STANDARD FORMATIVI REGIONE PIEMONTE 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Validazione delle competenze formali, informali per inserimento in percorsi di formazione 
professionale e riconoscimento dei crediti 

• Qualifica conseguita  Addetto alle operazioni di certificazione e validazione delle competenze 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
 

• Date (da – a)  DICEMBRE 2016 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI GENOVA 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 CORSO ABILITANTE   

• Qualifica conseguita  ABILITAZIONE INSEGNAMENTO ATTIVITA’ DI SOSTEGNO SCUOLA SECONDARIA 
SUPERIORE 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 
 

• Date (da – a)  GIUGNO 2006 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI TORINO 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 CORSO ABILITANTE  SIS  

• Qualifica conseguita  ABILITAZIONE INSEGNAMENTO CLASSE DI CONCORSO B019 EX C 520 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 

  

 

• Date (da – a)  GIUGNO 2004 

• Nome e tipo di istituto di istruzione 
o formazione 

 UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI TORINO 

• Principali materie / abilità 
professionali oggetto dello studio 

 Indirizzo Esperto nei processi formativi- Curriculum Formatori 

• Qualifica conseguita  LAUREA TRIENNALE SCIENZE DELL’EDUCAZIONE 

• Livello nella classificazione 
nazionale (se pertinente) 
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 Curriculum vitae di ORLANDO Antonella  

 

  

CAPACITÀ E COMPETENZE 

PERSONALI 
Acquisite nel corso della vita e della 

carriera ma non necessariamente 
riconosciute da certificati e diplomi 

ufficiali. 
 

MADRELINGUA  ITALIANA 

 

ALTRE LINGUA 
 

  FRANCESE/INGLESE 

• Capacità di lettura   BUONO 

• Capacità di scrittura  BUONO 

• Capacità di espressione orale  BUONO 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

RELAZIONALI 
Vivere e lavorare con altre persone, in 

ambiente multiculturale, occupando posti 
in cui la comunicazione è importante e in 
situazioni in cui è essenziale lavorare in 

squadra (ad es. cultura e sport), ecc. 

 Buone capacità e competenze relazionali acquisite nelle mie esperienze professionali e 
formative durante le quali spesso mi sono trovata a lavorare in équipe, a coordinare il mio lavoro 
con altri colleghi, a trasferire o acquisire buone pratiche.  

Il lavoro di docente, ed in particolare di docente di sostegno ha stimolato e migliorato la mia 
capacità di adeguare lo stile comunicativo rispetto all’interlocutore  

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

ORGANIZZATIVE   

Ad es. coordinamento e amministrazione 
di persone, progetti, bilanci; sul posto di 
lavoro, in attività di volontariato (ad es. 

cultura e sport), a casa, ecc. 

 Buone capacità e competenze organizzative acquisite nelle mie pluriennali esperienze 
professionali durante le quali mi è stato richiesto di gestire autonomamente diverse attività e /o 
progetti rispettando le scadenze e gli obiettivi prefissati coordinandomi con i diversi livelli di una 
organizzazione  
 

 

CAPACITÀ E COMPETENZE 

TECNICHE 
Con computer, attrezzature specifiche, 

macchinari, ecc. 

 Buone capacità e competenze tecniche acquisite nelle mie esperienze professionali e formative:  
Uso del Pc: programmi di scrittura, di calcolo (ottima conoscenza Office)  
Uso di strumenti multimediali a scopo didattico  

Posta elettronica e web  

 
 

ULTERIORI INFORMAZIONI  Sono coniugata, ho due figli, amo la lettura, il cinema, i viaggi .  

In passato ho svolto attività di volontariato  

 
 

   

 
 

Nichelino, 12 giugno  2025  
 

Orlando Antonella  
 
 
 
 
 
 
 
 

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio  

Curriculum Vitae in base all’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 
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Curriculum Vitae 
Europass 

 

  

 
Informazioni personali 

 

Nome(i) / Cognome(i) Cristiana Vitagliano 

  

Cittadinanza Italiana 

  

 
 

Esperienza professionale 

 
 
Attività di coordinamento/gestione amministrativa e assistente di alta 
Direzione 

 
Date 

 
Dal 01/09/2017 ad oggi 

Lavoro o posizione ricoperti Il ruolo ricoperto è un’attività di coordinamento, orientamento, tutoraggio e gestione corsi ITS per la 
Fondazione ITS Academy Turismo Piemonte 

Nome e indirizzo del datore di lavoro Immaginazione e Lavoro Soc. Coop. sede di Via Carlo Alberto 22/a - Torino 

Tipo di attività o settore Immaginazione e Lavoro è un ente di formazione professionale che progetta ed eroga corsi di 
formazione finanziati dalla Regione Piemonte, dal Ministero del Lavoro e dal Fondo Sociale Europeo. 

Date Dal 2009 al 2017  

Lavoro o posizione ricoperti 

 
 

Il ruolo ricoperto in questi anni è di assistente dell’Amministratore Delegato e coordinamento  

Nome e indirizzo del datore di lavoro Consulman Spa – Corso Orbassano 366 - 10138 Torino 

Tipo di attività o settore Consulman è una società che si occupa di consulenza organizzativa e formazione 

  

Date Dall’01/01/2007 al 2009 

Lavoro o posizione ricoperti Il ruolo ricoperto in questi anni è di segreteria di direzione e coordinamento  

Nome e indirizzo del datore di lavoro 

 
Immaginazione e Lavoro Soc. Coop. - Via XX Settembre 22 - 10121 Torino 

 
Date 

 
Dall’ 1/12/2000 al 31/12/2006 

Lavoro o posizione ricoperti Il ruolo ricoperto in questi anni è di segreteria di direzione e impiegata amministrativa 

  

Nome e indirizzo del datore di lavoro Co.svi.for Srl. - Via XX Settembre 22 - 10121 Torino 

Tipo di attività o settore Co.svi.for è una società di servizi che si occupa prevalentemente di formazione e consulenza in ambito 
informatico, grafico multimediale, organizzazione e controllo di gestione. 

  

Date Dal gennaio 1990 al 30/11/2000 

Lavoro o posizione ricoperti Il ruolo ricoperto in questi anni è di segreteria amministrativa, didattica e di direzione 

  

Nome e indirizzo del datore di lavoro Regency School - Via Arcivescovado 7 - 10121 Torino 

Tipo di attività o settore Regency School è una scuola di lingue con una lunghissima tradizione nell'insegnamento linguistico. 

 



 

Date Dal settembre 1989 al dicembre 1989 

Lavoro o posizione ricoperti Il ruolo ricoperto in questi mesi è di tipo amministrativo 

  

Nome e indirizzo del datore di lavoro Tebus Srl – C.so De Nicola 42 – 10138 Torino 

Tipo di attività o settore Settore pubblicitario  
  

Istruzione e formazione  

Date   Da Luglio a Settembre 2023 

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di frequenza 

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

Corso on line “L'utilizzo degli strumenti informatici per efficientare le attività” - durata 24 ore 
  

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice 
dell'istruzione e formazione 

Immaginazione e Lavoro Soc. Coop. 

Date  Da Luglio a Settembre 2023 

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di frequenza 

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

        

Corso on line “Strumenti e metodi di lavoro e collaborazione in Cloud” - durata 40 ore 
 

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice 
dell'istruzione e formazione 

Immaginazione e Lavoro Soc. Coop. 

  

Date Luglio 2023 

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di frequenza 

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

Aggiornamento “ Formazione Sicurezza Specifica per Lavoratori rischio medio” (D.lgs 81/2008) - durata 8 
ore  

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice 
dell'istruzione e formazione 

Immaginazione e Lavoro Soc. Coop 

  

Date Aprile 2017 

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di frequenza 

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

Corso “Addetti antincendio (D.lgs 81/2008 e D.M. 10/3/1998)” - durata 8 ore 
  

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice 
dell'istruzione e formazione 

Consulman SpA. 

Date Da Novembre 2011 a Marzo 2012 

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di frequenza 

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

Corso “Team Building” - durata 16 ore 
 

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice 
dell'istruzione e formazione 

Consulman SpA. 

  

Date Da Settembre a Novembre 2010 

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di frequenza 

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

Corso “Corso di Excel 2007 avanzato” - durata 20 ore 
 

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice 
dell'istruzione e formazione 

Consulman SpA. 

  

Date Novembre 2010 

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di frequenza 

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

Corso “Primo Soccorso” - durata 16 ore 
 

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice 
dell'istruzione e formazione 

Consulman SpA. 

  



Date  Ottobre 2010 

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di frequenza 

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

Corso “Team Building” - durata 8 ore 
  

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice 
dell'istruzione e formazione 

Consulman SpA. 

  

Date Da Aprile a Luglio 2008 

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di frequenza 

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

Corso “Lingua spagnola livello elementare” - durata 60 ore 
 

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice 
dell'istruzione e formazione 

Immaginazione e Lavoro Soc. Coop. 

  

Date Da Gennaio a Febbraio 2008 

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di frequenza 

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

Corso “MS Excel livello avanzato” - durata 20 ore 
 

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice 
dell'istruzione e formazione 

Immaginazione e Lavoro Soc. Coop. 

  

Date Da Aprile 2007 a Dicembre 2007 

Titolo della qualifica rilasciata Diploma di qualifica e specializzazione in Marketing e Organizzazione Vendite 

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

Corso di Istruzione e Formazione Tecnica Superiore (IFTS) “Tecnico Superiore Commerciale, Marketing e 
Organizzazione vendite”, corso riconosciuto dalla Regione Piemonte della durata di 1.200 ore, di cui 824 di 
formazione frontale. La figura professionale in uscita è quella di un assistente al Responsabile Marketing 
per l’implementazione del Sistema Informativo di Marketing; tale figura è inoltre in grado di organizzare 
eventi e manifestazioni volte a dare visibilità all’immagine dell’azienda e dei suoi prodotti e di coordinare e 
integrare le risorse aziendali nell’ambito commerciale, marketing, comunicazione e distribuzione. 
 

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice 
dell'istruzione e formazione 

Immaginazione e Lavoro Soc. Coop.- Università degli Studi di Milano Bicocca – I.I.S. E.Majorana - 
Co.svi.for Srl 

  

Date Maggio 2007 

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di frequenza 

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

Corso “Metodologie di gestione amministrativa: paghe e contributi” - durata 48 ore 
 

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice 
dell'istruzione e formazione 

Immaginazione e Lavoro Soc. Coop. 

  

Date Da Settembre 1997 a Giugno 1998 

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di frequenza 

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

Corso di inglese avanzato per la preparazione all’esame dell’Università di Cambridge “Certificate in  
Proficiency English” (CPE)  

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice 
dell'istruzione e formazione 

Regency School 

  

Date Da Settembre 1996 a Giugno 1997 

Titolo della qualifica rilasciata Attestato di frequenza 

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

Corso di inglese avanzato per la preparazione all’esame dell’Università di Cambridge “Certificate in  
Advanced English” (CAE)  

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice 
dell'istruzione e formazione 

Regency School 

Date Da Settembre 1992 a Giugno 1993 

Titolo della qualifica rilasciata Diploma rilasciato dall’Università di Cambridge 

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

Corso di inglese upper-intermediate per la preparazione all’esame dell’Università di Cambridge “First 
Certificate” (FCE)  



Nome e tipo d'organizzazione erogatrice 
dell'istruzione e formazione 

Regency School 

  

Date Da Settembre 1984 a Luglio 1989 

Titolo della qualifica rilasciata Diploma di ragioneria 

Principali tematiche/competenze 
professionali possedute 

Frequenza c/o l’Istituto Tecnico Commerciale Statale “Q.Sella” e ottenimento del diploma di scuola media 
superiore con “50/60” 

Nome e tipo d'organizzazione erogatrice 
dell'istruzione e formazione 

l’Istituto Tecnico Commerciale Statale “Q.Sella” - Torino 

  

Capacità e competenze 
personali 

 

Madrelingua(e) Italiano 
  

Altra(e) lingua(e) Inglese e francese 

Autovalutazione  Comprensione Parlato Scritto 

Livello europeo (*)  Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale  

Inglese   B2  B2  B2  B2  B2 

Francese   B2  B2  B1  B1  B1 

Spagnolo   A1  A1  A1  A1  A1 

 (*)  Quadro comune europeo di riferimento per le lingue  

  

Capacità e competenze sociali Buone capacità relazionali maturate in diversi contesti lavorativi ed extra-lavorativi. Ottime capacità a 
lavorare in team anche con funzioni di coordinamento e logistica. 
Buone capacità di integrazione e adattamento sia in ambito lavorativo che extra-lavorativo. 

  

Capacità e competenze organizzative Buone capacità organizzative e di coordinamento acquisite nel corso degli anni sia in ambito lavorativo che 
in ambito privato. Forte attitudine alla pianificazione del lavoro e alla creazione di un “metodo” nei processi 
lavorativi. Buona attitudine alla gestione e coordinamento di persone. Forte attitudine al problem solving. 
Comprovate attitudini organizzative e di gestione delle attività in autonomia. 
Discrezione, riservatezza  e buona resistenza allo stress completano il mio profilo.  

  

Capacità e competenze informatiche Ottima conoscenza dei software Microsoft Word, Excel, Power Point e Access (non solo come utente ma 
come sviluppo e creazione delle applicazioni). Utilizzo quotidiano di Internet e posta elettronica 
(Explorer/Google Chrome e Outlook). Sistema Operativo attualmente utilizzato Windows 7. Durante gli anni 
lavorativi ho avuto modo di conoscere ed utilizzare a livello elementare File Maker, Page Maker, Paint Shop 
Pro, Lotus Organizer. 

  

Altre capacità e competenze Attitudine alle attività sportive.  
  

Patente B (automunita) 

 
 
 

 La sottoscritto/a dichiara che quanto sopra scritto corrisponde a verità, consapevole che la falsità in 
atti e le dichiarazioni mendaci sono punite ai sensi del codice penale e delle leggi speciali in materia 
e che, laddove dovesse emergere la non veridicità di quanto qui dichiarato, si avrà la decadenza dai 
benefici eventualmente ottenuti ai sensi dell’art. 75 del d.P.R. n. 445 del 28 dicembre 2000 e 
l’applicazione di ogni altra sanzione prevista dalla legge, nella predetta qualità, ai sensi e per gli 
effetti di cui agli artt. 46 e 47 del D.P.R. n. 445 del 28 dicembre 2000. 
 
La sottoscritto autorizza il trattamento dei propri dati personali da parte di ITS TURISMO E ATTIVITÀ 
CULTURALI, ai sensi dell’art. 13 del Regolamento (UE) 2016/679 del Parlamento europeo e del 
Consiglio del 27 aprile 2016 e del d.lgs. 30 giugno 2003, n. 196 

 

  

       Torino, 23 ottobre 2025 


